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•AAA• Carolinas 
D e t e c t iv e  Ag e nc y ,  I nc .  

123 5  E as t  B l v d .  S u i t e # 17 5  
C h ar l o t t e,  N C  28 20 3  

Ph o n e:  7 0 4 -4 5 8 -3 28 8  •  F ax :  7 0 4 -3 6 4 -8 8 3 3  
 

CONTRACT AND RETAINER AGREEMENT 
 

 S t a t e  o f  S o u t h  Ca r o l i n a  Co u n t y  o f  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
 S t a t e  o f  No r t h  Ca r o l i n a  Co u n t y  o f  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
 

I .  T h i s  agr eem en t  m ad e an d  en t er ed  i n t o  t h i s  t h e _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  d ay  o f  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  
20 _ _ _ _ _ _ ,  b y  an d  b et w een  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ,  h er ei n af t er  r ef er r ed  t o  as  “ C l i en t ”  
an d  A A A  C ar o l i n as  D et ec t i v e A gen c y ,  I n c . ,  h er ei n af t er  r ef er r ed  t o  as  “ C o m p an y . ”  

T h e C o m p an y  agr ees  t o  p er f o r m  i n v es t i gat i v e r el at ed  s er v i c es  f o r  C l i en t ,  C l i en t ’ s  at t o r n ey  o r  o t h er  agen t  as  
d es i gn at ed  b y  C l i en t  i n  ex c h an ge f o r  t h e f ees  as  s et  f o r t h  b el o w :  
 T h er ef o r e,  i n  c o n s i d er at i o n  o f  t h e m u t u al  p r o m i s es  an d  agr eem en t s  h er ei n  c o n t ai n ed ,  t h e C l i en t  an d  t h e C o m p an y  
d o  h er eb y  agr ee,  c o v en an t  an d  c o n t r ac t  as  f o l l o w s .   
I I .  C l i en t  s h al l  p l ac e $ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  d o l l ar s  i n  t h e p o s s es s i o n  o f  t h e C o m p an y  t o  s er v e as  an  i n i t i al  N O N -

r ef u n d ab l e r et ai n er  t o  c o m m en c e i n v es t i gat i o n .  C l i en t  u n d er s t an d s  t h at  i f  t h e i n v es t i gat i o n  h as  al r ead y  
b een  i n i t i at ed  t h at  al l  f ees  an d  ex p en s es  i n c u r r ed  w i l l  b e d ed u c t ed  f r o m  t h e r et ai n er .  S h o u l d  t h e r et ai n er  b e 
i n s u f f i c i en t ,  C l i en t  agr ees  t o  p r o m p t l y  p ay  t h e C o m p an y  t h e ad d i t i o n al  am o u n t  i n  f u l l  u p o n  r ec ei p t  o f  an  
i n v o i c e.  C l i en t  u n d er s t an d s  an d  agr ees  t h at  a m o n t h l y  i n t er es t  c h ar ge o f  1. 5 %  w i l l  b e ap p l i ed  t o  an y  u n p ai d  
b al an c e o v er  3 0  d ay s  p as t  d u e.  I f  C l i en t  i n t er f er es  w i t h  t h e i n v es t i gat i o n  i n  an y  w ay ,  i n v es t i gat i o n  s h al l  
c eas e an d  al l  m o n i es  p ai d  s h al l  b e f o r f ei t ed  t o  t h e c o m p an y .  

I I I .  C l i en t  agr ees  an d  u n d er s t an d s  t h at  w h en  8 0 %  o f  t h e r et ai n er  as  p o s t ed  i s  ex h au s t ed ,  s ai d  p ar t y  w i l l  
p r o m p t l y  p ay  t h e C o m p an y  s u c h  ad d i t i o n al  f u n d s  t h e C o m p an y  d eem s  n ec es s ar y  t o  c o n t i n u e t h e 
i n v es t i gat i o n .  

I V .  A d d i t i o n al  b i l l i n gs  f o r  m o r e f u n d s  n eed ed  o v er  t h e i n i t i al  r et ai n er ,  w i l l  b e b i l l ed  au t o m at i c al l y  t o  t h e o n  f i l e 
c r ed i t  c ar d .  T h e c l i en t  w i l l  b e m ai l ed  a r ec ei p t  f o r  t h i s  c r ed i t  c ar d  b i l l i n g,  o r  w i t h  t h e f i n al  r ep o r t ,  as  n eed ed  
b y  t h e c o m p an y ,  t o  f i n al i z e t h e c l i en t ’ s  i n v es t i gat i o n ,  at  t h e c o m p an y ’ s  d i s c r et i o n .  

V .  C l i en t  agr ees  t o  c o m p en s at e t h e C o m p an y  i n  t h e am o u n t  o f  $ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  d o l l ar s  p er  h o u r  f o r  t h e f i r s t  
i n v es t i gat o r  an d  $ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  d o l l ar s  p er  h o u r  f o r  eac h  ad d i t i o n al  i n v es t i gat o r .  

V I .  C l i en t  u n d er s t an d s  an d  agr ees  t o  c o m p en s at e t h e C o m p an y  at  t h e r at e o f  $ 7 5 . 0 0  p er  h o u r  f o r  
ad m i n i s t r at i v e f ees  r el at i n g t o  d o c u m en t  d r af t i n g.  

V I I .  A l l  em ai l ,  r ep o r t s ,  t el ep h o n e c al l s ,  an d  v er b al  u p d at es  t o  t h e c l i en t  o r  at t o r n ey  ar e b i l l ed  at  $ 7 5 . 0 0  p er  h o u r  
an d  o r  h o u r l y  i n c r em en t  u s ed  b y  t h e i n v es t i gat o r  o r  c o m p an y .  

V I I I .  C l i en t  u n d er s t an d s  an d  agr ees  t o  r ei m b u r s e t h e C o m p an y  at  t h e r at e o f  $ . 5 0  p er  m i l e f o r  eac h  v eh i c l e u s ed  
d u r i n g t h e c o u r s e o f  t h e i n v es t i gat i o n .   

I X .  C l i en t  agr ees  t o  p ay  al l  f ees  an d  ex p en s es  i n c u r r ed  b y  t h e C o m p an y  o r  agen t ( s )  o f ,  w h i c h  ar e d eem ed  
n ec es s ar y  t o  c ar r y  p u t  t h e i n v es t i gat i o n .  E x p en s es  i n c l u d e b u t  ar e n o t  l i m i t ed  t o  l o d gi n g,  m eal s ,  ad m i s s i o n  
f ees ,  p ar k i n g,  p h o t o gr ap h i c  f i l m  an d  p r o c es s i n g,  l o n g d i s t an c e t el ep h o n e c h ar ges ,  p u b l i c  t r an s p o r t at i o n ,  
an d  c o n f i d en t i al  s o u r c e f ees .  
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X . C l ien t  agr ees t o  c o m p en sat e t h e C o m p an y at  t h e agr eed  u p o n  r at es f o r  an y c o u r t  ap p ear an c es o r  
d ep o sit io n s p r io r  t o  o r  su b seq u en t  t o  t h e c o m p l et io n  o f  t h e in v est igat io n , w h et h er  u n d er  o r d er  o f  su b p o en a 
o r  n o t  an d  r egar d l ess o f  t h e p ar t y r eq u est in g t h e ap p ear an c e. Th is t o  b e b il l ed  t o  C l ien t , af t er  ap p ear an c e 
in  c o u r t , at  o u r  st an d ar d  r at e. Ho u r l y r at e ap p l ies f o r  al l  st an d b y c o u r t  t im e, p en d in g an y c o u r t  ap p ear an c e, 
if  r eq u est ed  b y at t o r n ey an d  o r  c l ien t . Th is ap p l ies t o  t h e c o u r t  h o u se o r  aw ait in g a c al l  t o  ap p ear  f r o m  an y 
l o c at io n . 

X I . Th e C o m p an y agr ees t o  su b m it  ex p en ses in c u r r ed  an d  w r it t en  r ep o r t s o f  t h e r esu l t s o f  t h e in v est igat io n  as 
it  d eem s n ec essar y an d  t o  f u r t h er  ad v ise C l ien t , C l ien t ’ s at t o r n ey o r  agen t , u p o n  r eq u est , v er b al l y o f  t h e 
st at u s o f  t h e in v est igat io n . 

X I I . C l ien t  u n d er st an d s an d  agr ees t h at  t h e t ec h n iq u es, m et h o d s an d  sel ec t io n  o f  in v est igat iv e ser v ic es sh al l  
b e at  t h e ex c l u siv e d ir ec t io n  o f  t h e C o m p an y, an y in t er f er en c e b y C l ien t  d u r in g in v est igat io n  sh al l  v o id  t h is 
agr eem en t , an d  al l  m o n ies p aid  w il l  b e f o r f eit ed  t o  C o m p an y. 

X I I I . C l ien t  u n d er st an d s t h at  t h e C o m p an y d o es n o t  gu ar an t ee r esu l t s o f  t h e in v est igat io n  an d  t h at  al l  
in f o r m at io n  an d  ev en t s w il l  b e r ep o r t ed  f ac t u al l y as f o u n d . 

X I V . Th is c o n t r ac t  m ay b e t er m in at ed  b y eit h er  p ar t y u p o n  d el iv er y o f  w r it t en  n o t ic e t o  t h e o t h er  p ar t y.  
X V . A n y sc h ed u l ed  in v est igat io n  t im e t h at  is c an c el l ed  an d  o r  c h an ged  b y t h e c l ien t  f o r  an y r easo n  is f u l l y b il l ed  

an d  d ed u c t ed  f r o m  t h e c l ien t ’ s r et ain er . N o  ex c ep t io n s. 
X V I . I f  C o m p an y h as t o  go  t o  sm al l  c l aim s c o u r t  t o  c o l l ec t  an y b al an c e o w ed , C l ien t  w il l  p ay al l  c o st s, at t o r n ey 

f ees, an d  $ 1 0 0 .0 0  p er  h o u r . R at e t o  l o c at e c l ien t / c o l l ec t  b al an c e p l u s ex p en ses/ c o u r t  t im e f o r  an y c o m p an y 
agen t ' s t im e in  c o u r t . Ou r  c l ien t  c o n f esses t o  an y f in al  am o u n t  o w ed  t o  t h e c o m p an y v ia an  au t o m at ic  
c o n f essio n  o f  j u d gm en t , m ean in g t h at  t h e c o m p an y d o es n o t  h av e t o  p r o v e an y r em ain in g d eb t  o r  b al an c e 
o w n ed  t o  t h e c o m p an y in  an y c o u r t  o f  l aw , in  ad d it io n  t o  at t o r n ey f ees, c o u r t  c o st s, f il in g f ees. 

X V I I . C l ien t  au t h o r iz es C o m p an y t o  p r o c ess p aym en t  el ec t r o n ic al l y. 
X V I I I . G PS r en t al  - $ 5 0 .0 0  p er  d ay, f o r  G PS eq u ip m en t  u sage; $ 1 ,0 0 0 .0 0  d ep o sit , r ef u n d ab l e l ess d ail y u sage, in  

ad v an c e, in  ad d it io n  t o  an y PA I D  r et ain er . Th e C o m p an y is n o t  r esp o n sib l e f o r  an y G PS eq u ip m en t  f ail u r e 
an d  o r  l o ss o f  t h e G PS eq u ip m en t . C l ien t  h o l d s t h e c o m p an y an d  it s agen t s h ar m l ess f r o m  an y G PS 
u sage. 

LIMITATION OF LIABILITY 
Th e en t ir e agr eem en t  o f  b o t h  p ar t ies is ex p r essed  in  t h is d o c u m en t  an d  n o  v er b al  u n d er st an d in gs, agr eem en t s o r  
o t h er  d o c u m en t s sh al l  al t er , m o d if y o r  c h an ge t h e t er m s o f  t h is c o n t r ac t . C l ien t  agr ees t o  an d  sh al l  in d em n if y an d  
sav e h ar m l ess t h e C o m p an y, it ’ s em p l o yees an d  agen t ( s)  again st  al l  t h ir d  p ar t y c l aim s, l aw su it s an d  l o sses al l eged  
t o  b e c au sed  b y t h e C o m p an y, ex c ep t  f o r  il l egal  ac t s o r  n egl igen c e o n  t h e p ar t  o f  t h e c o m p an y, in v est igat o r s 
an d / o r  it s em p l o yees. 
N o  r ep r esen t at io n s o f  an y k in d  h av e b een  m ad e t o  t h e C l ien t  b y t h e C o m p an y ex c ep t  as set  f o r t h  h er ein , an d  t h is 
d o c u m en t  c o n t ain s t h e en t ir e c o n t r ac t  b et w een  b o t h  p ar t ies ( C l ien t  an d  C o m p an y)  an d  m ay n o t  b e am en d ed  in  
an y w ay w h at so ev er , ex c ep t  b y a w r it in g sign ed  b y b o t h  p ar t ies. I  h av e h er eb y r ead  an d  u n d er st an d  b o t h  sid es o f  
t h is agr eem en t . 
I N  W I TN E SS W HE R E OF , said  p ar t ies t o  h av e set  t h eir  h an d s an d  ad o p t ed  t h e w o r d  “ Seal ”  as t h eir  seal  an d  
ex ec u t e t h is d o c u m en t  in  d u p l ic at e o r igin al s, o n e t o  b e r et ain ed  b y eac h  p ar t y t h is d ay an d  year  f ir st  set  f o r t h  
ab o v e. 

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( SE A L )  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  ( SE A L )  
 C l ien t ’ s Sign at u r e A A A  C ar o l in a D et ec t iv e A gen c y, I n c . 
  J o h n  C o r c o r an  – A gen t  N C / SC  
  N C  L ic en se #  1 4 0 4  
  SC  L ic en se #  1 5 3 1  


